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1. Quem Somos?

A Associacdo UTC América Latina (“UTCAL”) é uma associacdo civil de direito privado, sem fins lucrativos, que
tem por objetivo institucional o desenvolvimento de atividades voltadas a geracdo e a disseminacdo de
conhecimento sobre solugbes e servicos nas areas de tecnologia da automacao, tecnologia da informacao,
tecnologia operacional e telecomunicag¢des, que possam impactar nas operac¢des de seus membros associados
e estimular o crescimento profissional dos seus respectivos quadros técnicos, bem como representar os
legitimos interesses de seus membros associados junto a drgdos reguladores e agéncias internacionais.

No exercicio regular de suas atividades institucionais, a UTCAL pode vir a coletar dados e informacses
relacionados a pessoas naturais, identificadas ou identificaveis, incluindo seus membros associados e
respectivos representantes, funcionarios, diretores e conselheiros, patrocinadores, prestadores de servicos,
fornecedores, bem como participantes de eventos ligados a sua finalidade institucional, usuarios que acessam
o seu site institucional www.utcal.com.br e consumidores dos produtos e servigos disponibilizados (o “Titular”
ou os “Titulares”).

A UTCAL estd comprometida com a privacidade e protecdo dos dados pessoais que coleta. Por isso, esta
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados (“Politica”) detalha, de maneira simples, objetiva e transparente,
as praticas e procedimentos de tratamento das informagGes e dos dados pessoais fornecidos a UTCAL ou por
ela coletados, em consonancia com os objetivos expressos em seu Estatuto Social e com as normas vigentes
de protecdo de dados, em especial, com a Lei n2 13.708, de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou
LGPD e a Lei n? 12.965, de 2014 — Marco Civil da Internet (“Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados”).

2. Quais sao os Dados Pessoais que a UTCAL coleta?

A UTCAL pode vir a ter acesso e coletar dados pessoais dos Titulares, assim considerados toda informacao
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, incluindo nome completo, razdo social, pessoa
juridica a que seja vinculado, cargo, emprego, fungdo ou ocupagao técnico-profissional, endereco postal,
residencial e/ou profissional, endereco de e-mail, nimero de telefone e perfis de redes sociais (“Dado
Pessoal” ou “Dados Pessoais”).

Salvo mediante autorizacdo expressa do Titular e indicagdo da finalidade especifica, a UTCAL nao coleta dados
pessoais sensiveis, assim considerados os dados pessoais sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dados
referentes a sadde ou a vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa natural

(“Dado Pessoal Sensivel” ou “Dados Pessoais Sensiveis”).

A UTCAL pode vir a coletar outras informagdes particulares fornecidas pelos Titulares de forma voluntdria por
meio dos Canais de Atendimento, inclusive para fins de registro e atualizacdo cadastral, como dados de
documentos de identificacdo pessoal, Registro Geral ou Profissional e CPF, além de dados relacionados as suas
preferéncias e interesses pelas atividades desenvolvidas pela UTCAL. A UTCAL nao coleta dados financeiros
pessoais, como informagées bancdrias e classificagdo de crédito.

3. Quais sao os Dados de Navegagao que a UTCAL coleta? A UTCAL usa cookies?

Ao navegar no Site institucional da UTCAL - www.utcal.com.br (o “Site”), as ferramentas e os sistemas de
tecnologia da informacdo necessarios ao seu funcionamento poderdo obter certos Dados Pessoais dos
Titulares, cuja transmissdo decorre do uso de protocolos de comunicacdo via Internet (“Dados de

Navegacdo”).

Os Dados de Navegacdo incluem os enderecos IP e nomes de dominio dos computadores dos usuarios
utilizados para acessar o Site, os enderecos URI (ldentificador Uniforme de Recursos) dos recursos solicitados,
o hordrio da solicitacdo, o método utilizado para submeter a solicitagdo ao servidor, o tamanho do arquivo
recebido em resposta, o cédigo numérico indicando o status da resposta do servidor (sucesso, erro etc.) e
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outros parametros relativos ao sistema operacional e ao sistema de Tl do usudrio.

Esses Dados de Navegacdo sdo processados para fins de andlise estatistica sobre o uso do Site e verificacao
sobre o seu correto funcionamento. Eles nao sdo coletados para serem associados a pessoas identificadas.
Entretanto, por sua propria natureza, pode ser possivel a identificacdo dos Titulares via processamento e
cruzamento de dados em poder de terceiros. Assim, em situacdes especificas, e desde que haja exigéncia legal
ou regulatdria nesse sentido, ou ordem emanada de autoridade competente, os Dados de Navegac¢do também
podem ser utilizados para atribuir responsabilidade no caso de eventuais crimes cibernéticos contra o Site.

A UTCAL ndo instala ou ativa qualquer tipo de programa, virus, script, trojans ou similares que possam, de
alguma forma, comprometer a segurancga do Titular.

O Site utiliza ou pode vir a utilizar um ou mais cookies, assim definida a cadeia de texto somente de
informacdo que um site transfere para o arquivo de cookie do navegador no disco rigido do computador do
usudrio, de forma que o site possa lembrar quem ele é. Um cookie normalmente contém informacgdes sobre o
nome do dominio do qual o cookie se originou, a duragao do cookie e um valor (geralmente uma sequéncia
exclusiva de caracteres alfanuméricos gerada aleatoriamente). Os cookies podem ser enviados ao computador
do usuario quando do acesso ao Site e ajudam a promover uma boa experiéncia de navegagao, auxiliando
ainda na implementac¢do de melhorias no Site.

A utilizagdo dos cookies pela UTCAL podera ocorrer nas seguintes hipdteses:

(a) quando forem Uteis ou essenciais para o funcionamento do Site;

(b) para ativar os recursos de personalizacdo no Site, que permitem a recuperagdo de paginas visualizadas
recentemente e a verificacdo de informacdes inseridas online; e

(c) para compilar estatisticas an6nimas e agregadas que permitam a UTCAL identificar como os Usuarios
usam o Site, ajudando a melhorar a sua estrutura.

A utilizagdo dos cookies depende da aceitagdo do usuario, que sera solicitada antes de iniciado o acesso ao
Site. O usudrio pode aceitar ou recusar cookies, modificando as configura¢cdes no seu navegador. No entanto,
se os cookies estiverem desativados, talvez ndo seja possivel usar todos os recursos interativos do Site.

4, Como a UTCAL coleta os Dados Pessoais?

A UTCAL pode realizar a coleta de Dados Pessoais dos Titulares pelos seguintes meios:

(a) cadastramento voluntario dos Titulares para realizacdo de atividades profissionais e institucionais
relacionadas a UTCAL, como nos casos de contratacdo de funciondrios e colaboradores e filiagdo de
membros associados;

(b) acesso e navegacdo dos Titulares no Site para quaisquer fins;

(c) contato e/ou cadastramento voluntario dos Titulares com a UTCAL, por qualquer meio, para fins de
recebimento de comunicag0es eletrbnicas, informativos e newsletters, com possibilidade de atualizacao
de preferéncias e cancelamento de assinatura a qualquer momento;

(d) inscricdo e participacdo em eventos promovidos e/ou realizados em parceria ou com o apoio da UTCAL,
incluindo feiras comerciais, summits, semindrios, webinares, workshops, simpdsios, conferéncias,
convengdes, reunides e encontros setoriais (os “Eventos”);

(e) celebracdo de contratos, acordos e parcerias com fornecedores, prestadores de servigos, colaboradores
ou parceiros;

(f) procedimentos para atendimento de obrigacGes legais e regulatérias que exijam o compartilhamento de
Dados Pessoais com autoridades publicas competentes, inclusive para fins de avaliacdo de eventual
conduta atipica ou situacdes de denuncia recebidas; e



(g) procedimentos necessarios para assegurar o funcionamento regular e garantir seguranga aos sistemas e
documentos armazenados pela UTCAL.

5. Quando esta Politica se aplica?

As disposi¢Oes desta Politica se aplicam a toda operagdo realizada pela UTCAL de coleta, producao, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicacao, transferéncia,
difusdo ou extragao, relativas a Dados Pessoais dos Titulares (“tratamento de Dados Pessoais”).

6. Qual a finalidade da coleta e tratamento dos Dados Pessoais pela UTCAL?

A UTCAL coleta e trata os Dados Pessoais para:
(a) Fornecer os recursos necessarios ao cumprimento dos seus objetivos institucionais;

(b) Permitir que o usudrio do Site navegue e acesse as funcionalidades oferecidas,
independentemente de se tratar de usudrio registrado;

(c) Prestar a assisténcia necessaria aos Titulares;

(d) Garantir o cumprimento de obriga¢des contratuais;

(e) Notificar os Titulares sobre informagGes relevantes, como atualiza¢gdes do Site e realizagdo de
Eventos;

(f) Analisar, garantir e melhorar a qualidade dos servicos prestados e atividades promovidas;

(g) Gerenciar a perda e/ou destruicdo de dados e acessos nio autorizados;

(h) Gerenciar e controlar suas atividades internas, de acordo com os interesses e objetivos

institucionais;

(i) Realizar operagbes internas que se fagam necessarias, inclusive para solucionar problemas de
software e/ou operacionais, conduzir estimativas, andlise de dados, testes e pesquisas, monitorar e
analisar tendéncias de uso e atividades relacionadas aos interesses e objetivos institucionais da UTCAL;

() Cumprir quaisquer outras obrigacdes decorrentes das leis aplicdveis ou ordens emanadas das
autoridades, incluindo procedimentos judiciais, administrativos, arbitragem, obrigacdes contabeis e fiscais,
na exata dimensao e dentro dos limites requisitados.

A UTCAL n3o tratard ou divulgard Dados Pessoais e/ou Dados Pessoais Sensiveis para qualquer uso ou
finalidade diversa do aqui exposto.

Mediante consentimento prévio e expresso do Titular, a UTCAL podera utilizar Dados Pessoais para fins de
comunicacdo, marketing, pesquisa de mercado e publicidade, no intuito de envolver o Titular em projetos e
campanhas comerciais ou promocionais, com base em informagdes de perfil por ele fornecidas ou em outros
produtos e servicos oferecidos pela UTCAL, diretamente ou em parceria com terceiros. Em qualquer hipdtese
e momento, o Titular pode se opor a utilizacdo dos seus Dados Pessoais para fins promocionais ou de
marketing, bem como solicitar o descadastramento, total ou parcial, da lista de campanhas da UTCAL e seus
parceiros, sendo possivel optar pela permanéncia ou exclusdo de programas ou recursos especificos, a sua
escolha.

7. Quem terd acesso aos Dados Pessoais?
Os Dados Pessoais podem ser coletados e tratados pelos funcionarios, dirigentes e colaboradores da UTCAL,

no exercicio regular das atividades institucionais ou para cumprimento de obrigacées regulatdrias, nos termos
da Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados e desta Politica.



A UTCAL podera compartilhar os Dados Pessoais com terceiros associados ou contratados (“Terceiros
Autorizados”) que suportem, participem ou divulgem as suas atividades institucionais, tais como aqueles
responsdveis por sistemas de informacdo, gerenciamento de documentos, suporte de escritério, mailing,
tecnologia e Tl, processamento de texto, fotocdpia e traducdo. A UTCAL também poderd compartilhar os
Dados Pessoais com parceiros envolvidos em projetos conjuntos, ou sempre que necessario ao
desenvolvimento de projetos, organizacdo e realizacdo de Eventos, incluindo, dentre outras atividades
auxiliares, analise e manutencdo de base de dados, meios de pagamento e envio de mensagens publicitarias.

Previamente ao compartilhamento dos Dados Pessoais, a UTCAL buscara atestar a conformidade dos Terceiros
Autorizados com a Legislacdo Brasileira de Prote¢ao de Dados, bem como seu compromisso de tratar os Dados
Pessoais compartilhados de acordo com a legislagdo aplicavel e com esta Politica.

Quando aplicavel, a UTCAL celebrara contratos e/ou acordos com os Terceiros Autorizados, dos quais conste o
compromisso de tratar os Dados Pessoais de acordo com a Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados,
inclusive mediante implementacdo, se aplicavel, de medidas técnicas e organizacionais para proteger a
confidencialidade e a seguranga dos Dados Pessoais.

A UTCAL pode vir a ser obrigada a divulgar Dados Pessoais em resposta a uma determinacdo legal,
requerimento, requisicao ou ordem emanada de processo ou procedimento administrativo, judicial ou arbitral,
ou ainda para cumprimento de obrigacGes regulatérias, nos termos da Legislagdo Brasileira de Prote¢do de
Dados.

A UTCAL pode realizar transferéncias internacionais de Dados Pessoais ou de Dados Pessoais Sensiveis,
assegurando-se de que o pais do destinatario proporciona grau de protecdo de Dados Pessoais adequado ao
previsto na Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados, inclusive com suporte contratual. Caso o pais que
venha a receber os Dados Pessoais ou os Dados Pessoais Sensiveis ndo possua nivel adequado de protecao de
Dados Pessoais, conforme determinagdes da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (“ANPD”), a UTCAL
implementara, antes da operacdo, o mecanismo mais adequado para garantir a legalidade e a protecao da
transferéncia internacional dos Dados Pessoais ou dos Dados Pessoais Sensiveis, segundo as regras constantes
na Legislacdo Brasileira de Protecao de Dados.

8. Quais sao os direitos do Titular dos Dados Pessoais?
Além dos direitos previstos na Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados, sdo assegurados ao Titular, com
relacao a seus Dados Pessoais coletados pela UTCAL, os seguintes direitos:

(a) Solicitar a confirmacao de que a UTCAL realiza o tratamento dos seus Dados Pessoais;

(b) Solicitar acesso aos seus Dados Pessoais coletados e/ou armazenados pela UTCAL;

(c) Solicitar a corre¢cdo dos Dados Pessoais armazenados pela UTCAL que estejam incorretos, incompletos,
inexatos, imprecisos ou desatualizados;

(d) Solicitar a anonimizagdo, bloqueio ou elimina¢do de dados que considere desnecessarios ou excessivos
em relacdo a finalidade para a qual foram coletados, ou que sejam tratados em desconformidade com o
disposto na Legisla¢do Brasileira de Protecao de Dados;

(e) Solicitar a portabilidade dos seus Dados Pessoais para outro controlador de dados, desde que nao
resulte prejuizo ou violacdo a direitos de terceiros e seja feito nos termos da regulamentacdo da ANPD,
de forma a recebé-los conforme fornecidos a UTCAL, em um formato estruturado, comumente utilizado
e legivel a partir de um dispositivo automatizado;

(f) Solicitar a eliminagdo dos Dados Pessoais tratados com base no seu consentimento, exceto nas
hipdteses de conservacdo previstas na Legislacdo Brasileira de Protecao de Dados;

(g) Solicitar informacdes sobre eventual compartilhamento dos seus Dados Pessoais;

(h) Solicitar informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento ao tratamento dos seus



Dados Pessoais e as consequéncias dessa decisao;

(i) Limitar o processamento de Dados Pessoais pela UTCAL em determinadas circunstancias, ressalvados
casos em que sua realizacdo se faca necessaria a UTCAL para exercer seu direito de defesa ou proteger
direitos de terceiros, conforme previsto na legislacao aplicavel;

(j) A gqualquer momento, revogar o seu consentimento, quando fornecido, ou se opor ao tratamento dos
seus Dados Pessoais para fins de comunicacdo e marketing, em situa¢des especificas devidamente
justificadas ou se estiver sob determinadas circunstancias previstas na legislacdo aplicavel, ressalvada a
continuidade do tratamento dos Dados Pessoais pela UTCAL se presentes razdes legitimas amparadas
na Legislacao Brasileira de Protecao de Dados.

Para obter informagdes sobre o tratamento dos seus Dados Pessoais ou para exercer os direitos que Ihe sdo
assegurados pela Legislagdo Brasileira de Prote¢do de Dados, o Titular ou seu representante autorizado pode
contatar a UTCAL no endereco de e-mail: privacidade@utcal.com.br

O Titular pode apresentar reclamagdo na ANPD, a qualquer momento, se considerar que ndo obteve uma
resposta satisfatdria da UTCAL em relacdo aos seus direitos ou se considerar que eles foram violados.

9. Como sao armazenados e protegidos os Dados Pessoais?
E compromisso da UTCAL zelar pela seguranca de todo e qualquer Dado Pessoal coletado pela associa¢do.

Os Dados Pessoais podem ser armazenados em arquivos fisicos, na sede da UTCAL ou em instalages de
terceiros contratados, e/ou também em arquivos digitais, usando a tecnologia de computagdo na nuvem,
gerenciada por um prestador de servicos externo, nacional ou estrangeiro. Os Dados Pessoais também podem
ser transferidos para armazenagem em outros paises, cujas respectivas leis de protecdo de dados podem
conter critérios e regras diferentes da Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados.

A UTCAL adota todas as medidas exigidas pela Legislacdo Brasileira de Protecdo de Dados para proteger os
Dados Pessoais por ela armazenados contra acessos ndo autorizados, destruicao, perda, roubo, furto,
divulgacdo, cdpia, uso, modificacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. As medidas
protetivas empregadas pela UTCAL variam de acordo com a sensibilidade dos Dados Pessoais, o formato em
gue sao mantidos e a maneira como sdao armazenados.

Contudo, nenhuma plataforma é completamente segura. Se vocé tiver qualquer preocupacgdo ou suspeita de
gue os seus Dados Pessoais estdo em risco(por exemplo, se alguém teve acesso a sua senha), por favor entre
em contato conosco imediatamente enviando um e-mail para privacidade@utcal.com.br.

10. Por quanto tempo a UTCAL armazena os Dados Pessoais?

A UTCAL manterd os Dados Pessoais armazenados e identificados:(i) pelo tempo estritamente necessario ao
atendimento das finalidades descritas no Item 6 acima; (ii) pelos prazos estabelecidos em leis e regulamentos
aplicaveis as atividades exercidas pela UTCAL; e (iii) pelo tempo necessario ao exercicio regular de direitos da
UTCAL em procedimentos e processos judiciais, administrativos e arbitrais.

A UTCAL pode fazer uso de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento para conservar
Dados Pessoais em formato anonimizado, retirando deles a possibilidade de associacao, direta ou indireta, ao
seu Titular.

11. A UTCAL realiza o tratamento de Dados Pessoais de Criangas e Adolescentes?

N3o é permitido a menores de 18 (dezoito) anos se inscreverem no Site ou utilizarem os produtos e servicos
da UTCAL, nem fornecer quaisquer Dados Pessoais. Os pais e responsaveis devem monitorar e se
responsabilizar pelo acesso de menores sob sua guarda ou responsabilidade ao Site, solicitando a remocao da
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assinatura deles a UTCAL, quando for o caso.
12. Qual o nivel de seguranga conferido aos Dados Pessoais tratados pela UTCAL?

A UTCAL emprega medidas técnicas e organizacionais para proteger a confidencialidade e a seguranca dos
Dados Pessoais coletados, nos termos da Legislacao Brasileira de Protecao de Dados e desta Politica.

Sempre que tomar conhecimento de qualquer violacdo a seguranca de sistemas proprios ou de empresas de
hospedagem com as quais atue em parceria, incluindo qualquer ataque hacker ou outro tipo de “data
breach”, a UTCAL notificard as autoridades competentes e os Titulares eventualmente afetados e fornecerd o
maximo de detalhes referentes a natureza, extensdo da violacdo, os Dados Pessoais comprometidos, medidas
mitigadoras e reparadoras a serem adotadas, nos termos da Legislacao Brasileira de Protecao de Dados.

Esta Politica se aplica exclusivamente aos Dados Pessoais coletados pela UTCAL em razdo de suas atividades
institucionais. Se os Titulares divulgarem seus Dados Pessoais em websites de terceiros, regras diferentes
podem ser aplicadas.

O Site pode conter links para sites de terceiros. A UTCAL ndo é responsavel pelo conteldo, termos de
utilizacdo e politicas de privacidade e seguranga de sites de terceiros, que podem envolver préticas e
requisitos diferentes daqueles operados pela UTCAL. A UTCAL encoraja os Titulares a ficarem atentos quando
sairem do Site ou se conectarem a sites de terceiros, consultando as respectivas politicas de privacidade e
adotando as precaugdes necessarias contra fraudes e virus.

A responsabilidade da UTCAL pela integridade e prote¢dao dos Dados Pessoais se inicia a partir do momento
em que a UTCAL os recebe do seu Titular, qguando podem ser considerados como informacdes sob tratamento.
A UTCAL ndo se responsabiliza nem pode garantir a seguranca do processo de transmissdo e dos meios
adotados pelo Titular para fazer a transferéncia dos Dados Pessoais a UTCAL, cuja utilizacdo correra por conta
e risco exclusivos de cada Titular.

13. AlteragOes na Politica

A UTCAL se reserva o direito de alterar as disposi¢des desta Politica, a seu critério e a qualquer tempo. Sempre
que as alteracdes forem materiais, elas sé serdo validas, eficazes e vinculantes apds divulgadas no Site e/ou
comunicadas, por qualquer meio com comprovagao inequivoca de recebimento, aos Titulares ou interessados
afetados pelas modificacGes.

Sdo altera¢Oes materiais desta Politica as mudancgas em aspectos do Tratamento de Dados Pessoais capazes de
produzir efeitos concretos na esfera juridica da UTCAL, dos respectivos Titulares e de terceiros, tais como as
que se referem a defini¢Ges, prazos, condi¢des, procedimentos, atribuicdo de responsabilidades, direitos e
obrigacGes, indicagdo de legislacdo e regulamentos aplicdveis. Alteragdes desta Politica que ndo se enquadrem
nesse conceito serdao consideradas meramente formais, entrando em vigor e produzindo efeitos imediatos na
data de sua estipulagdo, independentemente de prévia divulgacdo ao publico e/ou aos Titulares.

A versdo atualizada desta Politica esta disponivel para verificacdo e podera ser acessada, a qualquer momento,
no Site, sem prejuizo da possibilidade de solicitar o envio de seu inteiro teor por um dos nossos Canais de
Atendimento.

Qualquer clausula ou condi¢do desta Politica que, por qualquer razdo, venha a ser reputada nula ou ineficaz
por qualquer juizo ou tribunal, ndo afetard a validade das demais disposicGes desta Politica, as quais
permanecerao plenamente validas e vinculantes, gerando efeitos em sua maxima extensao.

14. Como esclarecer uma duvida ou fazer uma reclamagao?

Eventuais duvidas, comentdrios ou reclamacgdes sobre praticas da UTCAL ou disposicdes desta Politica podem



ser enviadas ao e-mail privacidade@utcal.com.br ou compartilhadas pelo formuldrio de contato no Site.

A UTCAL agradece a leitura deste documento até o fim.
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