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A convergéncia IT/OT como
motor da decisao em tempo real

Gabriel Haibi — BDM Digital
Alexandre Parra — BDM Smart Systems
Renato Tocaxelll - BDM Cyber
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anos de histéria
através da tecnologia
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paises impactados
com solugodes
tecnoldgicas

79 escritérios ao redor do mundo
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Nossa expertise na Ameérica Latina, somada a lideranca
global em transformacdo digital, potencializa nossa
entrega e garante um portfélio de servicos de alto valor
estratégico.
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prémios de N /N /N -
+30 tecnologia e e N
ihovagao ? Portfdlio
\ J Com cloud, digital e transformacao, criamos solucdes
verticais, que atendem as demandas especificas de
4 ) cada industria.
de receita é . .
+75% de tecnologia ? Presenca internacional
Almaviva traz robustez global e reforca a atuacao da
\_ J TIVIT nos mercados da América Latina.
4 ) ¢ Foco nocliente
Maior capacidade de entrega, personalizacao e escala,
51 K colaboradores com atendimento ainda mais consultivo
e estratégico.
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Hoje, o desafio em Utilities esta em gerenciar e
manter uma malha viva e rentavel em um
cenario onde a distancia e a complexidade sao

OS Mailores INiMmigos da margem.
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Os 3 pilares
do desafio
de negocio
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©

COMPLEXIDADE
GEOGRAFICA E
DE ATIVOS
qgue tornam
vulneraveis a
Integridade de
milhares de ativos

em locais remotos.

SILOS DE.
INFORMACAO
onde dados de

campo, clima e rede
Nao se conversam.

O @
=

FRAGILIDADE DA
CONTINUIDADE
OPERACIONAL

que paralisa o
negocio e coloca em
risco o patrimonio e

a vida.



Vencer esses desafios exige mais do que
ferramentas de Tl - exige uma nova
mentalidade estratégica.
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A TIVIT apola cada etapa da

transformacao: Da execuc¢ao a
estratégia

Transformarmos o Digital de suporte técnico
e apoio, para o guardiao da sua receita.

Quando OT e IT convergem, a tecnologia
deixa de ser custo e passa a ser a garantia da
sua continuidade operacional.
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Nao entregamos apenas tecnologia.

Trazemos um olhar consultivo para promover a
continuidade do negdcio de forma escalavel e segura.

O cenario atual de 2026
mostra que a eficiéncia
em Utilities ndo vem
mais apenas de ativos
fisicos, mas da

inteligéncia sobre a rede.

A busca por resiliéncia
operacional é o que
garantira a
sustentabilidade
financeira frente as
mudancgas climaticas e a
abertura do mercado
livre.

Muitas concessionarias
operam 'no escuro’, com
altos indices de perdas
técnicas e comerciais
(fraudes) e
vulnerabilidades criticas
em suas redes de
distribuicao.

As ineficiéncias na
integracao entre campo
(OT) e administrativo (IT)
geram multas
regulatérias e altos
custos de manutencao
CEVER

Imagine que sua rede de
distribuicao € um
sistema circulatoério vivo.
Hoje, os sensores
(nervos) e a central de
controle (cérebro)
operam com atraso.

ATIVIT é o sistema
nervoso central que
integra os dois,
permitindo que a
operacgao reaja a
vazamentos, quedas ou
picos de demanda antes
mesmo que o
consumidor perceba.

Prevemos que até o final
de 2026, o
processamento de
decisdes em Smart Grids
ocorrera 85% na borda
(edge), reduzindo o
tempo de resposta a
incidentes de horas para
milissegundos.

O uso de IA para prever o
balanco energético e
hidrico sera o padrao
para evitar o desperdicio
de recursos.

Q) Diorosico J(2) Desaros (&) anaiogs () previssa_J(5) sausso T

Modernizar aplicagdes de
faturamento para suportar
a complexidade da nova
Reforma Tributaria.

Smart Metering & Analytics
para reducao de perdas e
deteccao de fraudes.

Squads especializados em
para acelerar a transicao
para redes inteligentes.

loT & Edge Processing para
promover manutencao
preditiva em ativos criticos.

Cyber para proteger a
infraestrutura critica contra
ataques digitais.




FOCO em Valor Apoiamos a lideranca

a nao olhar para o
— "custo por dispositivo",
e :BlTDA mMas para o impacto
no balanco.

Construimos o

DO Ca a8 po sistema nervoso que

leva a pulsacao do
. " ativo remoto direto
dO —XeCUtIVO para a tomada de
decisao.

TIVIT

ALMAVIVA GROUP




TIVIT

ALMAVIVA GROUP

Onde o dado ganha vida: Para além da coleta
de dados, a resiliéncia da comunicacao e o
processamento de valor na ponta.



Mitigamos a falta de
visibilidade da rede,
aproximando a
distancia

geografica
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ARQUITETURA HIBRIDA MANUTENCAO GESTAO DE ATIVOS
E AGNOSTICA ESPECIALIZADA DE NA PONTA
CAMPO

Implementamos e
operamos redes que
combinam Satélite,
Radio, Celular e Fibra,

garantindo que se uma
via falha, o dado critico
Nnao se perde.

Gerenciamos milhares
de ativos (inversores,
medidores inteligentes,
CLPs) garantindo que a
telemetria seja continua
e confiavel.

Configuramos e
mMantemos a saude da
infraestrutura fisica
(ERBs, Radios,
Gateways) com equipes
gue entendem a
criticidade do negdcio."
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O verdadeiro diferencial competitivo esta

em processar dados em tempo real, onde

ele acontece, transformando um sinal elétrico
em uma decisao de negodcio imediata.



Nao queremos inundar a
gestao com informacaoes,
mas entregar o que importa

NORMALIZAGCAO E ORQUESTRAGAO
Traduzimos dados de protocolos técnicos diferentes (OT) para uma
linguagem de negdcio (IT), centralizando tudo em uma visao unica.

REDUCAO DO RUIDO
Utilizamos camadas de processamento para filtrar alarmes falsos,
permitindo uma tomada de decisao agil do operador ao executivo.

APOIO A EFICIENCIA DE CAMPO

Integramos a inteligéncia de conectividade com a gestao de equipes,
reduzindo deslocamentos desnecessarios e otimizando a
produtividade das frotas.
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A seguranca € o alicerce da continuidade.
Neste sentido, apoiamos que o setor garanta
gue a tecnologia sirva para proteger o maior
ativo da companhia: as pessoas € a operacao.



Blindamos a
Infraestrutura critica
para que o fluxo de
energia/agua nunca
seja Interrompido
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SEGURANCA
CONVERGENTE IT/OT

Protegemos o sistema
de gestao (IT) e,
simultaneamente, os
sistemas de controle de
campo (OT/SCADA),
evitando que ataques
cibernéticos ocorram.

N

'

VISIBILIDADE DE
AMEACAS NA PONTA

Monitoramento em
tempo real de
dispositivos de campo
para detectar invasdes
antes que alcancem o
Nnucleo da rede.

SOC

Nosso Centro de
Operacdes de
Seguranca prioriza o
tempo de resposta para
manter o servico
publico ativo, tratando a
seguranga como o
seguro da sua receita.



Usamos a
Inteligéncia digital
para elevar o padrao
de seguranca das
equipes de campo
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MONITORAMENTO DE
COMPORTAMENTO E
RISCO

Através de telemetria
avancada e IA, apoiamos
a reducao de acidentes

de frota e fadiga,

monitorando padrdes de
conducao e garantindo
gue o técnico chegue e

volte em seguranca.

SUPORTE REMOTO E
OPERACAO ASSISTIDA

Suporte técnico
especializado para guiar
a equipe técnica em
campo em manobras
complexas, assegurando
a estrita aderéncia aos
Procedimentos
Operacionais e
mitigando o risco de
falhas que possam
comprometer a

continuidade do negdcio.

GESTAO DE INVENTARIO

E VULNERABILIDADE DE

ATIVOS OT EM MODELO
PARDUE

Por meio de plataformas
sistémicas e servicos
especializados,
suportamos a gestao de
ativos de OT, seus riscos e
ameacas, para rastrear
todo ciclo de vida dos
dispositivos e a superficie
de ataque do Cliente.
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Nossa expertise comprovada garante que a
operacao seja nao apenas eficiente e lucrativa,
mMas segura para gquem a opera e absolutamente
Imparavel para guem a consome.



TIVIT

A Inteligéncia que integra o campo
e blinda o negdcio. Eficiente, lucrativa

e absoluta.

- Ve . ™ [ )
-O- 40%
_ ' \ de entrada em clientes
| =) das Top 20 empresas
+7mil 7,5 mil ativos L do setor no Brasil |
enlaces sao gerenciados Criticos de OT gerenciados | N
pela TIVIT, gara ntindo que C(cr)errgxglgicfzsbg)a’ rncgl)e Nos ultimos 2 anos,
a comunicagao nunca seja
o gargalo do negdcio. Janauba. Transformamos CrescemOSNesca/ando
complexidade em controle. eRElrelbies Coinn
\_ ) ) tecnologia e a agilidade
4 )
24/ Temos o maior SOC (Centro de Seguranca) da
7 América Latina.
\ /




Desafios TIVI'T
UTILITIES

Erros, fraudes e vazamentos que Cestao de Dificuldade de ~ Falta de especialistas para gerir
impactam o EBITDA e metas Pe.rdgs e Retengao de infraestruturas digitais e conectadas
Ineficiéncia Talentos Tech

regulatoérias

Base histérica sem
monitoramento real time,
dificultando o balanco
energético

Silos entre
Campo e
Escritdrio

Decisbes por
Historico ou
Feeling

Falta de integracao entre o
executivo e o operador

Custos
Crescentes de
Infraestrutura

Interrupgdes de servico que
geram multas (ANEEL/ ANA) e
insatisfacao publica

Manutencao
Reativa em
Redes Criticas

Modernizacao de Legados com custos
elevados de manutencao

( UTILITIES )




Para cada Desafio, TINVIT
uma Solucdo

Gestao de Smart S(?:lgi;zl& DiﬁculdaNde de
Perdas e Metering & Al d Retencao de
Ineficiéncia g Manage Talentos Tech

Services

Silos entre
Campo e
Escritdrio

Decisbes por
Historico ou
Feeling

Data Analytics
e Digital Twins
(SWMS)

Integracao,

TIVIT RPA & AloT

ALMAVIVA GROUP

e o £ PeEG Modernizagdo | | . CUVO8 |
Redes Criticas SETEEfIIE S de Legados Infraestrutura

UTILITIES




Onde Estamos Atuando TIVIT

ALMAVIVA GROUP
~ d&r X |3 elera | @ ia | ponatenial CP;{ ® spiC @ crasrasil
LoB cnel |CTEMIG eneraisa | kaesa era eoenergia jatol PFL BRASIL
Cloud v | Vv v | vV v
Cyber Security v v v v v v
Digital N4 v
AP v v | v
Infra Mgmt v v v v
loT \/
Smart Systems \/ \/ \/ \/ \/ \/
WorkPlace Vv v

CONECTANDO TECNOLOGIA
PARA UM MUNDO MELHOR.
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Somos o sistema nervoso central em Utilities que
Integra o campo ao negdcio, transformando dados
em decisdes em tempo real para garantir uma
operacao rentavel, segura e escalavel.
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